'EN VENDEE
CHIFFRES CLES

Entre le 1° janvier et le 8 mars 2023, 40 professionnels du
tourisme vendéen labellisés « Tourisme et Handicap »
(hébergeurs, sites de visite, offices de tourisme et
restaurateurs) - soit un taux de réponse de 65 % - ont répondu
a l'enquéte de fréquentation réalisée par Vendée Expansion,
sur la marque nationale « Tourisme et Handicap ». Ces
premiers résultats permettent de mieux cerner les principales
tendances dans ce domaine.

des établissements interrogés

(identique par rapport a 2019)

Hébergeurs

Restaurateurs

Sites de visite et de loisirs

La fréquentation touristique des
personnes en situation de
handicap(s) progresse en
Vendée pour 21 % des
répondants labellisés, se
stabilise pour 41 % d’entre eux

et diminue pour 38 % des
structures sur I'année 2021 par
rapport a I"'année de référence
2019
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Jeuniome et FHandicap : Marque
naticnale attribuée aux structures
teuristigues voelontaires agant fait de
néels effonts pour accueilliv au mieux
les clienteles tounristiqgues en situaticn
de fhandicap(s) (handicap auditif,

mental, moteur etfeu visuel

des sites de visite et de loisirs
labellisés ont recu au moins 40
visiteurs en situation de
handicap(s) pendant [‘année
2021

des hébergeurs labellisés ont

enregistré sur I'année 2021
réalisées par des

personnes handicapées

(-19 pts par rapport & 2019)

Plus largement, ce sont 59 % des
hébergeurs qui ont enregistré

sur I'année
(-13 pts par rapport a 2019)

NB : 7 % n‘ont pas recu ce type de clientéle en 2021



des structures labellisées
Tourisme & Handicap
interrogées sur I’'année 2021 ont
recu toute ’'année des

0 personnes en situation de

/[] handicap(s), 39 %
principalement pendant la
saison estivale et 13 %
principalement en avant (avril &
juin) ou apres-saison (septembre & TYPE DE ST RES

la fin des vacances de la Toussaint)

Meublés de tourisme 28
NB : 3 % n’ont pas recu ce type de clientéle en 2021 Restaurants 3
Sites de visites 6
Hotels 2
3 Offices de fourisme 3

des structures labellisées ont recu
uniguement en 2021 une Divers 4

en situation de

handicap(s) Centres / Vilages de vacances 6
(-19pts par rapport a 2019) Campings 5
42 % des professionnels du tourisme Chambres d’hdtes 5

labellisés ont recu moins de 5 % de
clientéle étrangere TOTAL

Note de lecture : 6 centres / villages de vacances
vendéens sont labellisés « Tourisme & Handicap » en
2022

0/[] de la clientéle connait la
Marque « Tourisme & Handicap »

TOURISME & HANDICAP

Hébergeurs
Sites de visite et de loisirs

71 % de la clientéle présente au sein des hébergeurs

labellisés et 560 % de la clientéle présente au sein des

sites de visite et de loisirs connaissait la marque

nationale «Tourisme & Handicap » avant de venir ou

avant de réserver sur I'année 2021 o o
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